Egregio Assessore Sertori,

mi corre I'obbligo di portare alla Sua cortese attenzione un’incresciosa situazione segnalatami da alcuni
Sindaci del territorio cremasco in merito ai prolungati malfunzionamenti delle linee telefoniche presso i
rispettivi Comuni.

Mi viene riportato, in particolare, che presso i Comuni di Casale Cremasco Vidolasco, Ripalta Guerina,
Ricengo, Camisano e Castel Gabbiano tanto le linee della telefonia fissa, quanto la rete internet risultino
non funzionanti o comunque prolungatamente fuori servizio. Un problema sorto durante le festivita
natalizie e ancora irrisolto, nonostante le ripetute segnalazioni dell’utenza ai gestori.

Risulta di tutta evidenza come tale disservizio, di per sé grave, arrechi ai cittadini un disagio rafforzato in
considerazione del particolare periodo che stiamo vivendo, costringendo in particolare all'isolamento
un’utenza spesso anziana e priva di connessioni di telefonia mobile.

Per questo motivo sono a chiedere, per tramite di un Suo interessamento, che Regione Lombardia possa
farsi parte attiva nei confronti dei gestori delle linee telefoniche, per porre fine ad una situazione ormai del
tutto inaccettabile.

Certo della Sua preziosa collaborazione, porgo cordiali saluti.

f.to Matteo Piloni



